
2019 年 5 月 31 日 

マルカに関するシステム障害のお詫び 

株式会社 丸久 

 

 平素より丸久グループ各店舗をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

 全国規模のシステム障害により、以下の時間帯において「マルカ」がご利用できない

状態が発生しました。 

 ご利用のお客様にご不便・ご迷惑をお掛けしましたことを、心よりお詫び申し上げま

す。 

 

【システム障害発生の期間】 

・2019 年 5 月 24 日（金）14:10 から 17:20 まで 

・2019 年 5 月 25 日（土）9:58 と 17:37（それぞれ 1 分未満） 

・2019 年 5 月 29 日（水）7:45 から 8:59 までと、18:15（1 分未満） 

・2019 年 5 月 30 日（木）17:22 から 17:35 まで 

 

                      ＜お問合せ先＞ 

                      マルキュウカードセンター 

                      電話：0835-25-0909（9:00～18:00） 


